
SaluteJazz 2.0 – масштабное 
обновление AI платформы для 
коммуникаций



Продолжительность 

вебинара 60 минут

Вопросы задавайте во 

вкладке «Чат»

Организационные вопросы 

Презентации 

отправим на 

электронную почту



▪ О семействе продуктов SaluteJazz

▪ Результаты работы SaluteJazz в цифрах 

▪ Какие потребности рынка удовлетворяет функционал 

SaluteJazz Meetings

▪ Про обновления в SaluteJazz AI, SaluteJazz Team Chat

▪ Про умные устройства для переговорных комнат 

▪ Ответы на вопросы 

О чём поговорим:
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Спикеры

Татьяна Подгорина, 

Руководитель направления

развития бизнеса,

Softline

Дмитрий Солодкин,

Cтарший продакт-менеджер 

SaluteJazz, 

SberDevices

Антон Анпилов, 

Руководитель команды 

SaluteJazz,

SberDevices

Марина Тимофеева, 

Продакт-менеджер,

SberDevices



SaluteJazz — единое решение для продуктивной работы

видеовстречи решение для 
переговорных 
комнат

встречи в виртуальной 
реальности 

вебинары
до 3 000 зрителей 
с трансляцией
на внешние площадки

корпоративный 
мессенджер

гибкая интеграция
Jazz в сервисы 
вашей компании

AI-помощник 
сотрудника 
на базе GigaChat



SaluteJazz ежемесячно используют более миллиона пользователей

1 млн
активных пользователей
ежемесячно

300 тыс.
конференций 
еженедельно 

300%
рост конференций 
в неделю с апреля 2023 



Обновления
Jazz Meetings



Jazz Next. Развитие нового медиа ядра

— Вебинары с участием 1000 спикеров и 10 000 
зрителей одновременно

— Адаптивная подстройка FPS демо экрана, которая 
увеличивает плавность картинки с динамическим 
контентом

— Улучшенная передача звука при нестабильном 
соединении Opus + RED

— Поддерживаемые видеокодеки (Vp8, Vp9, H264, AV1)

— Динамическая подстройка качества видеопотоков 
под пропускную способность канала связи 
(Congestion Control) 

— Увеличение скорости подключения к конференции 
до 10 раз

— Full HD качество видео



История встреч

Переработан функционал списка встреч 
на главной странице. Теперь там 
отображаются конференции, созданные 
и посещенные текущим авторизованным 
пользователем на всех поверхностях. 
Появилась возможность перехода из 
истории в карточку встречи или вебинара



Отчёты по вебинару и встрече

Появилась возможность скачать Excel-отчёт 
с информацией об участниках из карточки 
события в истории встреч. Функция доступна 
для всех авторизованных пользователей



Опросы

Опция доступна 

для вебинаров 

и видеоконференций

Опрос можно 

создать до 

и во время встречи

Внутри опроса может быть 

несколько вопросов 

и мультивыбор внутри 

каждого вопроса

Результаты 

опросов попадают 

в отчёт по встрече
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Jazz Meetings. Сессионные залы 

— Разделить участников для работы 
в группах 

— Присоединяться к залу по выбору

— Отправлять сообщения в чат 
из основного зала

— Вернуть всех участников 
в основной зал

Для обучения, отработки навыков и мозговых штурмов



Модераторы



Контроль проведения встреч и аналитика использования

Для контроля 
событий во встречах

Для быстрой диагностики 
проблем на встречах и помощи 
участникам

Для анализа количества 
проведённых встреч и учёта 
участников на встречах 
в компании

Интеграция с единой системой 
авторизации в компании



Обновления 
Jazz AI\CV



Суммаризация GigaChat

— Основные темы встречи 

— Договорённости и задачи 

— Краткое содержание беседы

Вы всегда сможете вернуться 
к сводке через историю встреч

Организатор встречи с бизнес-лицензией может включить суммаризацию видеоконференции. Данная функция 
работает на базе GigaChat. После того как итоги встречи сформированы, их можно найти в карточке встречи



Бьютификация лица

А если ваше помещение плохо освещено, можно
воспользоваться функцией автокоррекции цвета



2 режима шумоподавления

— Выбора режима шумоподавления 

Средний режим позволяет скрыть 
негромкие фоновые шумы при относительно 
небольшом потреблении ресурсов, сильный 
режим — наоборот, позволяет скрыть более 
мощные звуки при большем потреблении 
ресурсов ЦПУ.

Оба режима на базе собственной 
библиотеки Spench

Web Desktop app c 1.46 версии



Обновления 
в мобильных 
приложениях



Функции администратора

— Выключение 
микрофона/камеры/демонстрации 
экрана другому участнику или всем 
сразу

—Настройки разрешений в комнате

— Удаление других участников 
и завершение встречи для всех

— Управление запросами 
на включение микрофона/
камеры/демонстрации экрана



История встреч

— Синхронизация истории 
встреч на всех поверхностях

—Поиск по истории встреч 

— Возможность редактирования 
встреч для организатора



Итоги встреч

— Включение суммаризации
при создании встречи

—Просмотр суммаризации
в карточке встречи



Интеграция 
с календарём

— Синхронизация встреч, 
в которых есть ссылка на Jazz, 
из внешнего календаря



12 плиток на планшетах

— Возможность 
одновременного 
просмотра до 12 видео 
участников встречи



Обновления 
Jazz Rooms



SIP теперь доступен в облаке

—Подключение видеотерминалов 
по SIP-протоколу в облаке

— Совместим с терминалами 
привычных вендоров: 
Cisco, Huawei, Polycom



Обновления 
Jazz Team Chat



Видеозвонки из тредов, групповых и личных чатов

Для создания видеовстречи достаточно 
нажать на иконку камеры в верхнем 
углучата.

После чего откроется миниатюра 
видеовстречи, которую можно 
перемещать по экрану или развернуть 
на весь экран



Пометить сообщение непрочитанным

В действиях к сообщению выберите 
«Пометить непрочитанным» —
это и более поздние сообщения 
в чате будут отображаться как новые 
и непрочитанные



Удобный поиск по упоминаниям

Начните вводить упоминание 
с помощью символа @

Участники чата отобразятся 
первыми в списке



Поиск по сообщениям и файлам

Android, iOS c 24.5.1

Начните вводить 
текст в поисковой 
строке над списком 
чатов.

Поисковая 
выдача покажет 
все совпадения 
по разделам:

—Люди,
— Каналы,
— Сообщения,
—Файлы
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Быстрый переход к сообщениям с упоминаниями 



Обновления 
Jazz On-Prem



Сокращение минимальных требуемых ресурсов Jazz On-premise

Сокращаем минимальные требования CPU для запуска и работы сервисов 
базового функционала ВКС + мессенджер (не касается SIP, вебинаров, 
серверной записи).

Результаты для 250 одновременных пользователей в конференциях

40 CPU
64 GB

16 CPU
64 GB

16 CPU
40 GB

3x24 CPU
32 GB

6x



Jazz On-Prem 24Q2

Встречи и вебинары

Jazz обновлён до версии 1.44

Отчёты по встречам и вебинарам 
дополнены результатами опросов

Добавлено редактирование встреч 
и вебинаров из запланированных 
встреч

Добавлена роль модератора 
встречи 
или вебинара

Обновлён интерфейс экранов 
создания 
и подключения ко встречам

Другое

Появилась панель администратора 
с возможностью управлять 
встречами и аудитом

Добавлена возможность 
интегрироваться с SaluteSpeech
для работы транскрибации
во встречах

Мессенджер

Иконки пользователей стали 
цветными

Добавлен быстрый переход 
к сообщениям с упоминаниями

Появились видеозвонки из тредов
и чатов

Добавлена возможность отмечать 
сообщения непрочитанными

Исправлены некоторые ошибки

SIP

Добавлена возможность 
дозваниваться без ПИН-кода

Добавлено скрытие бота 
в конференции

ML

Улучшена технология 
шумоподавления



Рейтинги и оценки пользователя

97%
положительных оценок
после завершения конференции



Умные устройства для 
переговорных комнат



Решение для малых переговорных комнат (3-
5 человек)

Комплект для малой переговорной состоит
из видеобара и панели управления

— Подключение в 1 касание из календаря 
во встречу Jazz c тач панели управления

— Подключение к встрече по QR коду

— Удобная трансляция контента в 2 действия

— Удобный портал администратора для 
управления парком устройств

— Удобный формат устройства все в одном ( 
камера, микрофон, динамик и ПО Jazz)  
простота инсталляции

* Размер помещения: 3м x 4.5м



Решение для средних переговорных комнат
(6-12 человек)

Комплект для средней переговорной состоит
из видео терминала, PTZ камеры с
оптическим зумом, проводного микрофона и
панели управления

— Один и тот же интерфейс и сценарии 
в малых и средних переговорных

— Удобное управление встречами и периферией

— Удобный портал администратора для 
управления парком устройств

— Модульное строение с большим набором 
интерфейсов – гибкость для сложных 
помещений

* Размер помещения: 5м x 6м



Легкость подключения

Хочу 
запланировать 

встречу в 
переговорной

Возможность 
подключиться к встрече 
по QR коду

Удобное планирование в один клик 
в календаре ( Jazz add on)

Подключение к встречам 
запланированным в 
календаре в одно касание



Легкость управления 
конференцией

Отключить/включить 
микрофон

Отключить/включить 
камеру

Выйти из 
конференции

Транслировать 
контент в 
конференцию

*здесь приведен MVP функционал, который будет расширяться

Изменение 
раскладки на 
эране

HDMI
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Контакты

Общая почта

Татьяна Подгорина, 

Руководитель направления развития бизнеса в Softline

tatyana.podgorina@softline.com
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