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способных вести разговор с абонентом 

вместо оператора на заданную тему



«Технические»

Проблемы

Рекрутинга • Нет отклика или он очень слабый

• Нерелевантные отклики

• Кандидаты не приходят на встречу

• Предельно короткие сроки на подбор
Увеличение 

трудозатрат и 
сроков подбора



Снимает самые 

трудозатратные, 

рутинные операции

Как Robovoice 

облегчает работу 

HR

• Актуализация контактных данных и интереса к 

вакансии

• Презентация вакансии и ответы на часто 

задаваемые вопросы о компании или 

вакансии

• Проведение экспресс интервью (результаты 

занесет в учётную систему)

• Согласование даты и времени собеседования

(дублирует информацию по смс)

• Напоминание о собеседовании 

• Обзвон «недоходов», повторное назначение  

собеседования



Чего хотят 

клиенты?

Как Robovoice 

облегчает работу 

HR • Более 1000 одновременных звонков

• Звонки только во временных окнах, когда 

кандидат с наибольшей вероятностью 

возьмет трубку

• Интеграция с E-Staff, либо учетной системой

• Интеграция с календарем



Customer

Success

Manager

Специалист

отвечающий

за достижение

бизнес результата

• Помощь в ознакомлении с 

функциональными возможностями

• Рекомендации по 

построению скриптов разговора, а 

также рецензирование готовых скриптов

• Помощь в подготовке, настройке и 

запуске кампаний

• Анализ результатов 

кампаний. Корректировки для успешного 

проведения кампании



Александр Коваль

коммерческий директор
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