
Как работать с нередактируемыми
документами: решения Content AI для 
личного и корпоративного использования



Спикеры

Андрей Малахов, ведущий менеджер по продажам

Екатерина Ножнёва, руководитель проектов

Ирина Семшова, руководитель отдела по работе с партнерами



5 продуктов
имеют официальную ИИ-маркировку в 
реестре отечественного ПО

30 лет
технологического опыта
на российском рынке

140+
сотрудников в компании, 65%  
инженеров и разработчиков

200+ 
партнеров 
на территории России и 
СНГ

РЕЕСТР
Все продукты входят в 
реестр отечественного ПО 
Минцифры РФ

МИНЦИФРЫ
Content AI имеет 
аккредитацию Минцифры РФ

Content AI – российский разработчик ИИ-решений в области интеллектуальной обработки и поиска 
информации. 
Компания использует всемирно признанные технологии распознавания текста, классификации 
документов и обработки естественного языка.
Решения Content AI помогают заказчикам из различных сфер и государственным организациям
автоматизировать бизнес-процессы работы с документами.

О компании 



Массовое ПО ПО для разработчиков

Корпоративное ПО

Ключевые продукты и решения



Многофункциональный редактор для решения любых 
задач с PDF и бумажными документами

ContentReader PDF упрощает оцифровку, поиск, 
редактирование документов, обмен файлами и 
совместную работу над любыми типами документов, 
позволяя работать с PDF так же просто и удобно, как
с привычными всем текстовыми документами

ContentReader PDF 15



Сравнение 
документов

ContentReader PDF
Работа с PDF

OCR
1. Работа с PDF
• Просмотр
• Создание
• Объединение

• Редактирование
• Комментирование
• Защита

2. OCR
• Сканирование
• Поиск

• Конвертирование
• Копирование текста

3. Сравнение документов
• Просмотр различий

Ключевые возможности
ContentReader PDF



Секретари, 
офис-менеджеры

Бухгалтеры Юристы

Маркетологи 
и аналитики

Менеджеры 
по продажам

Научные сотрудники

Обработка входящей корреспонденции, 
редактирование PDF-документов, 
создание шаблонов документов

Редактирование бумажных и PDF-
документов, создание PDF из файлов 
разных форматов, cравнение документов

Создание PDF из файлов различных 
форматов, конвертация в цифровые 
форматы, согласование и подготовка 
макетов

Извлечение информации, уменьшение 
размеров PDF-файлов, операции со 
страницами, удаление информации

Сравнение двух версий документа, 
удаление конфиденциальной 
информации, защита 
и подпись документов

Создание электронных копий научных 
статей, учебных материалов, подготовка 
отчетов на основе информации из 
разных источников

Сценарии использования для каждого 
сотрудника



Входные форматы файлов:

• PDF, включая PDF/A

• Графические форматы: TIFF, JPEG, PNG, BMP, PCX, GIF

• Текстовые форматы: DOCX, XLSX, PPTX, HTML, RTF, 
TXT, ODT, ODS, ODP

Форматы экспорта:

• Графические форматы: TIFF, JPEG, JPEG 2000, JBIG2, 
PNG, BMP, PCX

• Текстовые форматы: DOCX, XLSX, PPTX, HTML, RTF, 
TXT, CSV, ODT

• Электронные книги: EPUB, FB2

ПОДДЕРЖИВАЕМЫЕ ФОРМАТЫ ПОДДЕРЖИВАЕМЫЕ ОС
ContentReader PDF для Linux работает 
под управлением российских ОС и совместим с: 

• Astra Linux Special Edition 1.7, Common Edition 2.12.46

• Astra Linux 1.8

• РЕД ОС 7.3, 8

• Альт Рабочая станция 10, Рабочая станция К 10

• Атлант Сборка Alcyone версия 2022.02

• AlterOS 7.5

• МСВСфера 9.2

• ОС «ОСнова» с обновлениями 2.7

• Uncom OS

Технические характеристики



Наиболее полная функциональность 
для работы с PDF-документами на 
Linux

Высокая точность и скорость работы 
благодаря лучшим AI-технологиям на
рынке

Возможность легко копировать 
таблицы из PDF с сохранением их 
структуры

Простой и понятный интерфейс, 
созданный на основе многолетнего 
опыта и протестированный нашими 
UX-специалистами

Редактирование текста на уровне абзаца, а не на 
уровне отдельных слов. Это позволяет работать 
с PDF, как с обычным текстовым документом

Техническая поддержка, подробная справка, 
возможность доработки решения 
под запросы клиента

Быстрая и точная конвертация отсканированных 
документов в редактируемые форматы
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7 преимуществ решения по сравнению 
с конкурентами



Импортозамещение

Полный инструментарий 
для работы с PDF, 
соответствующий 
требованиям цифровой 
среды

Решить разные задачи 
можно в одной программе. 
Высокое качество 
распознавания и интуитивно 
понятный интерфейс 
упрощают работу с любыми 
документами и текстами



Импортозамещение 
• Оперативно заместить зарубежное ПО (ABBYY FineReader PDF, Adobe Acrobat Pro, Foxit PDF 

Reader)

• Сохранить функциональность и высокое качество, иметь возможность масштабного 
развертывания ПО

Результаты

Задачи

Цель: перевести 5000 
сотрудников ПАО «Ростелеком» 
по всей России на отечественный 
редактор PDF

Масштабирование

Более 5 тысяч 
сотрудников ПАО «Ростелеком» 
по всей России используют 
единый редактор  —
ContentReader PDF

Пул сетевых лицензий Concurrent расширен в 3 раза. 
Централизованный сервер лицензирования позволяет 
контролировать лицензионный портфель из одной 
точки

Бесшовная миграция 
Переход осуществлен за 4 месяца 
без потерь в наборе функций и 
качества. ИТ-специалистам 
больше не нужно тратить время 
на обновление нескольких ПО



Импортозамещение
• Соответствовать всем функциональным требованиям пользователей к продукту

• Гарантировать надежность и качество работы софта при масштабном развертывании 
продукта

Результаты

Задачи

Цель: осуществить полноценную 
замену импортного ПО для 
распознавания и обработки 
документов на российский аналог 

Полноценная замена

Более 40 
предприятий 
Группы ПАО «Транснефть» 
используют ContentReader PDF

В процессе тестирования решено было заменить 
сразу два иностранных продукта на 
многофункциональный редактор ContentReader PDF

Совместимость 
Редактор прошел все этапы 
тестирования экспертами 
компании и продемонстрировал 
соответствие функциональным и 
техническим требованиям



«С PDF-документами работают специалисты многих 
подразделений АЛРОСА. Для эффективного обеспечения 
бизнес-процессов и документооборота нам необходим 
надежный и безопасный инструмент, который позволит 
решать разнообразные задачи с файлами этого формата. Мы 
отметили универсальность и многофункциональность 
редактора ContentReader PDF. Продукт не уступает 
иностранному софту, который использовался ранее,
и позволяет закрывать все потребности профильных 
специалистов»

Отзывы

Софья Таблина
Руководитель проекта отдела 
по импортозамещению АЛРОСА



ContentReader Server
OCR сделать проще простого
Или нет…?



Распознавание
OCR – Оптическое распознавание текста
(200+ языков)

ICR – Распознавание рукопечатных символов
(130+ языков)

OMR – Распознавание чекмарок

BCR – Распознавание баркодов

HTR – Распознавание рукописного текста



Переиспользование текста
ContentReader (PDF, Server, Engine)

Конвертация формата
ContentReader (PDF, Server, Engine)

Сравнение версий
ContentReader (PDF, Engine)

Индексация/поиск
IntelligentSearch

Полнотекстовое 
распознавание



Поддерживаемые входные форматы



Поддерживаемые входные форматы



Документы офисных форматов

• текстовые документы: DOC, DOCX, RTF, HTML, TXT, ODT;

• табличные документы: XLS, XLSX, ODS;

• презентации: PPT, PPTX, ODP.

Для работы с документами офисных форматов требуется пакет LibreOffice или Content AI 
OpenOffice. 

Подробнее в разделе «Установка» --> «Системные требования» Руководства 
администратора.

Поддерживаемые
входные форматы



Языки 
распознавания



Языки 
распознавания



Создание PDF-документов с ультравысоким сжатием MRC (Mixed Raster Compretion),
которое позволяет сохранять высокое качество изображения, при этом значительно
уменьшать размер PDF-файла документов

MRC

Технология ADRT

• Колонтитулы
• Сноски
• Номера страниц
• Оглавление со ссылками на 

соответствующие разделы
• Подписи к рисункам и диаграммам

• Анализирует весь документ как целое, а не отдельные страницы
• Сохраняет точный внешний вид
• Воспроизводит логическую структуру документа при экспорте в Microsoft Word или PDF



ContentReader Server
А теперь в деталях



Серверное решение для распознавания, хранения и 
преобразования файлов в PDF и другие электронные 
редактируемые форматы. Решение быстро и точно 
распознает текстовые изображения и переводит их в PDF, 
PDF/A, DOCX и другие типы файлов, удобные для поиска, 
просмотра, обмена и хранения.

Входит в Росреестр, замещает 
иностранное ПО:

• ABBYY Recognition Server

• ABBYY FineReader Server

• IRISXtract

Имеет статус «Программное 
обеспечение относится к сфере 

искусственного интеллекта»
(дает возможность покупателю 
уменьшить выплаты по налогу 

на прибыль)



ContentReader Server 
Схема работы

REST API

Сетевая/
локальная папка

Электронная 
почта

REST API

Сетевая папка

Электронная почта

Папка  
исключений

Форматы импорта:
PDF, BMP, TIFF, JPEG, 

JPEG 2000, JBIG2, PNG, GIF, 
DOC, DOCX, RTF, HTML, TXT, 

ODT, XLS, XLSX, ODS, PPT, PPTX, 
ODP

Форматы экспорта:
PDF, DOCX, XLSX, XML, TXT

Поддерживаемые ОС:
РЕД ОС 7.3.2, 8

Astra Linux 1.7.4, 1.8
Ubuntu 22.04

Microsoft® Windows® 11, 
Windows® 10, Windows® 8.1, 

Windows Server® 2022, Windows 
Server® 2019, включая 

развертывание на 
виртуальных машинах

Более 190 языков 
распознавания



Профили обработки

Сценарий

Конвертация документов с 
сохранением структуры и 
форматирования исходного 
документа 
(форматы PDF, DOCX, XLSX)

Извлечение текста без 
сохранения 
форматирования
(форматы XML, TXT)

Приоритет 
качества

Профиль
DocumentConversion_Accuracy

Профиль
TextExtraction_Accuracy

Приоритет 
скорости

Профиль
DocumentConversion_Speed

Профиль
TextExtraction_Speed

В зависимости от сценария пользователь 
может выбрать оптимальный профиль 
обработки документов.

Предопределенные настройки в 
профилях 
для типичных сценариев

• Разработаны с использованием 
алгоритмов машинного обучения 

• Позволяют оперативно запустить 
обработку документов и сэкономить 
время на ручной настройке комплекса

• Обеспечивают наилучший результат 
для любого проекта



Производительность CRS 15
Замеры производились на документах PDF без текстового слоя, градации серого, А4, 300 dpi.
Содержат таблицы, изображения, текст (договоры, счета-фактуры, товарные накладные).

Процессор Intel Xeon Gold 6238R, 28 core, 2.20GHz.
x2 (всего на машине 56 ядер, для обработки использовалось от 1 до 48 ядер).

Среднее время обработки одной страницы:
• Профиль с приоритетом качества: 3-4 секунды
• Профиль с приоритетом скорости: 2-3 секунды

За 24 часа непрерывной обработки на 48 ядрах обработали:
• Профиль с приоритетом качества: 957 390 страниц
• Профиль с приоритетом скорости: 1 552 700 страниц



Производительность CRS 15 в зависимости от 
количества ядер



Управление качеством и размером файла при 
экспорте в PDF

PDF

Параметры:

• Cохранить цветовое оформление документа

• Уровень качества изображений в PDF

• Применить алгоритм MRC



Примеры проектов для демонстрации 
возможностей API

Языки программирования – C# и Python 

Находятся в справке к продукту и  
содержат:
• Файлы проектов
• Инструкции по сборке и запуску 

проектов (файлы README.md)
• Пример файла для обработки (в папке 

Images)



Пример веб-страницы для конвертации



Демонстрации

1. Веб-страница администрирования и 
мониторинга статуса задач

2. Сохранение структуры и 
форматирования исходного документа 
(технология ADRT)



Сценарии 



Централизованный сервис по оцифровке 
и конвертации для сотрудников
• Сотрудник отсылает TIFF-файл на специально выделенный почтовый адрес, например, ocr@company.com и получает 

PDF-файл с текстовым слоем в ответном письме

• Сотрудник копирует JPEG-файл в специально созданную папку и получает PDF-файл 
с текстовым слоем в специально созданной выходной папке

• IT-подразделение компании создает веб-сервис на базе ContentReader Server, доступный 
в локальной сети компании, где сотрудники могут конвертировать файлы

ПРИМЕРЫ

Автоматизированное решение на уровне компании, 
которое легко масштабируется среди нескольких 
подразделений, обеспечивая каждого сотрудника 
универсальным и легким для использования сервисом 
конвертации документов

Опции использования сервиса:
• Конвертация вложений в электронных письмах
• Обработка файлов из горячей папки
• Сервис для конвертации документов, доступный 
через браузер

• Сотрудник отсылает TIFF-файл на специально выделенный почтовый адрес, например, 
ocr@company.com и получает PDF-файл с текстовым слоем в ответном письме

• Сотрудник копирует JPEG-файл в специально созданную папку и получает PDF-файл 
с текстовым слоем в специально созданной выходной папке

• IT-подразделение компании создает веб-сервис на базе ContentReader Server, доступный 
в локальной сети компании, где сотрудники могут конвертировать файлы

mailto:ocr@company.com
mailto:ocr@company.com


Оцифровка архивов и наполнение
электронных архивов
• Федеральный закон от 22.10.2004 № 125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации»

• Сотрудник копирует отсканированный документ в горячую папку и
PDF-файл с текстовым слоем автоматически попадает в специально созданную выходную папке, 
откуда затем может быть отправлен в архивную систему 

ПРИМЕР

Упрощает соблюдение законодательства и локальных 
корпоративных регламентов, обеспечивая 
конвертацию большого объема бумажных документов 
в формат PDF с текстовым слоем

Опции использования сервиса:
• Обработка файлов из горячей папки
• REST API

• Сотрудник копирует отсканированный документ 
в горячую папку и PDF-файл с текстовым слоем 
автоматически попадает в специально 
созданную выходную папке, откуда затем может 
быть отправлен в архивную систему 



Регулярная оцифровка и конвертация 
файлов для дальнейшей обработки

• ContentReader Server распознает отчеты, которые далее будут проанализированы 
ИИ-системой

• Компания оцифровывает документы с помощью ContentReader Server для импорта 
в анти-фрод систему или систему электронного поиска данных

• Интегратор или IT-подразделение компании интегрирует ContentReader Server с другим 
ПО (например, с информационной системой компании), чтобы создать единое решение

ПРИМЕРЫ

• ContentReader Server может быть использован как предварительный 
шаг (распознавание и конвертация файлов) для специфических 
сценариев DLP (data loss prevention), ИИ- анализа, электронного 
поиска данных (eDiscovery), продвинутых систем поиска и др.

• Возможна интеграция с любой информационной системой

Опции использования сервиса:
• REST API



Эффекты от внедрения
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Заказчики Content AI



Вопросы?



Nikita.Korchagin@softline.com

Протестировать 
продукты Content AI 
на своих документах:

mailto:Nikita.Korchagin@softline.com

