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Разработчик отечественного программного 
обеспечения для автоматизации различных 
отраслей промышленности с 66-летней историей

Работаем с крупнейшими предприятиями 
страны более 30 лет

Опыт внедрения систем автоматизации с количеством 
более 10 000 пользователей, с одновременной 
работой более 3 000 пользователей

1990-е 2010-е 2023

Автоматизация производственных 
процессов предприятий 

энергетики, таких как Дзержинская 
ТЭЦ, Череповецкая ГРЭС, 

Владимирская ТЭЦ и других

Автоматизация деятельности 
производственных 

подразделений дочерних 
обществ ПАО «Газпром»

Автоматизация деятельности 
производственных процессов 

предприятий ПАО «Газпром», ПАО 
«РусГидро», ПАО «Транснефть», 

оборонной промышленности и др.

Все решения - собственная разработка

Зарегистрировано более 20 продуктов 
в реестре отечественного ПО

Опыт работы с более чем 500 проектов

Более 50 партнеров-дистрибьюторов 
и интеграторов



Экосистема прикладных решений АСМО

комплекс прикладных 
решений для автоматизации 
деятельности предприятий

Прикладные решения АСМО используют единый 
интерфейс работы пользователей, 
администрирования и разработки новых функций 
систем. Позволяют настроить ведение 
жизненного цикла объекта без помощи 
программирования:

     • модель паспортизации - описание процессов 
учета объектов, их характеристик и взаимосвязей;

     • модель планирования - описание процессов 
формирования и согласования планов работ, 
выполняемых над объектами;

     • модель документов - описание процессов 
формирования и согласования документов, 
отражающих операции над объектами.

Оперативный контроль 
и координация 

управления 
производственными 

процессами

Эксплуатация, 
диагностика и 
техническое 

обслуживание 
оборудования

Эксплуатация и 
техническое 

обслуживание ТС и 
механизмов, обработка 

путевых листов

Управление 
информационными 
услугами и активами

Управление 
материально-
техническим 
снабжением

Управленческий 
учет

Бухгалтерский, 
налоговый, 

финансовый учет

Формирование и 
контроль исполнения 
бюджета предприятия

Закупочная 
деятельность 
предприятия

Ведение 
графических схем

Управление 
кадрами

Расчет заработной 
платы, налогов и 

страховых взносов

Медицинское 
обеспечение 
сотрудников

Мониторинг 
воздействия на 

окружающую среду

Ведение 
документооборота

Информационные 
системы государственного 

уровня

Информационные 
системы отраслевого 

уровня

Внешние 
информационные 

системы

Администрирование 
системы

Поддержка 
пользователей

Аналитическая 
обработка 

информации
Репликация данных

АСМО-предприятие



Опыт интеграций

Инфоплан

АСКО

ФНС, СФРГос.органы БД “Информатика”

Клиент-банки

(Газпромбанк, Сбербанк, 

АБ Россия и др.)

ИСТС “Инфотех” в ДО

ПВК “Астра-газ” в ДО

М АСДУ ЕСГ в ДО 

АССПООТИ в ДО

СГИО

АСМО-CRM

АСМО-ВТиПО

АСМО-графический редактор

АСМО-диспетчер

АСМО-документооборот

АСМО-закупки

АСМО-зарплата

АСМО-КПЖО

АСМО-медицинское обеспечение

АСМО-метрология

АСМО-поддержка

АСМО-предприятие

АСМО-система

АСМО-СМК

АСМО-ТОиР

АСМО-транспорт

АСМО-управление персоналом

АСМО-ФХД

АСМО-экология

ИС Дюкер 2.0

АСМО

Данные организационно 
расчетного расписания

Документы по закупкам

Платежные документы

ФСС, ПФРОтчетность, ЭЛН Обращения заказчика, 
обновления, релизы 

Данные 
о документах

Информация об оплате, задолженности, 
ЗПФПП и факт оплаты, отчеты по сверке АСБУ


Реестр документов для выгрузки 
в АСБУ, сверка фактов оплаты

Данные заявки МТР
Данные по заявке
Справочник МТР

ЭДО 
с контрагентами

План закупок

Закупки в лоты

Коды МТР

Данные КМ, МТР

Налоговые регистры
Запрос оптических копий 
первичных документов

Результаты расчета

Загрузка НСИ

Перенос данных и расчет ВТД

Выгрузка данных, паспортизации, 
наработки, событий

Данные 
паспортизации

Данные для расчета
Результаты расчета

НСИ
Данные

Предупреждения и ошибки

РТ сеансовые данные 
Планово-учетные данные 

Балансовые данные

Данные описателей
Диспетчерские данные

ИУС МТР

Диадок

СБИС

ЭТП Газпромбанк

АСЭЗ

АСУ ТОиР

ИУС НК

АСУП

ЕИС Госзакупки

ПУР АСБУ

АСМО - это возможность интеграции 
с любыми внешними информационными 
системами

Опыт миграции данных из одной 
системы в другую
 500 таблиц
 150 Гб данных
 1 млрд записей
 процесс замены происходит без 

остановки деятельности 
предприятия.

Опыт перевода решений с СУБД 
Oracle на PostgreSQL каждого 
из 20 филиалов без остановки 
функционирования системы, 
включая обмен данными между 
филиалами.



АСМО-система как отечественный фреймворк для разработки  

Не требуется доступ в интернет;



Клиент-серверная архитектура;



Бессрочные лицензии и по подписке;



Работа под управлением Astra Linux, ALT Linux, ROSA 
Linux, РЕД ОС, ОСнова, Windows, Яндекс браузер, 
Спутник и др.;





Мобильное приложение для Android;



Использование узлов метаданных для построения 
логики прикладного решения (описание таблиц, 
форм, запросов, отчетов, модулей, ролей);



Открытый доступ к метаданным - возможность 
доработки прикладных решений силами Заказчика 
без обращения к разработчику с помощью 
встроенного языка JavaScript;

На завершающей стадии адаптация приложения для работы 
под управлением ОС Аврора.

Работа с СУБД PostgreSQL Pro, MySQL, MS SQL Server и др.;

АСМО-система это собственная инструментальная платформа 
для разработки прикладных решений (фреймворк)

Метаданные
Редактор структуры 

базы данных
Редактор форм Редактор отчётов

Редактор схем
Редактор связей 
с базой данных

Редактор библиотек 
элементов

Редактор запросов Редактор JavaScript
Редактор 

документов
Администрирование

АСМО-конфигуратор

АСМО-графический редактор

АСМО-система

Сервер приложений Клиент

Прикладные 
решения База данных

Служебная 
информация

Графические 
данные

Метаданные

Данные



Флагманское решение

Кроссплатформенный

АСМОграф - векторный графический редактор отечественной разработки.



Позволяет создавать и редактировать графические схемы, импортировать 
и экспортировать схемы программ Visio, AutoCAD, LibreOffice Draw. 
Настраивать связи объектов схем с объектами базы данных и другими схемами. 
Отображать на схемах информацию из базы данных.  
Создавать и редактировать библиотеки примитивов. 

Зарегистрирован в Едином реестре российских 
программ для ЭВМ и БД

№3132 
от 14.03.2017



Персональная версия

Классическое десктопное приложение.

Работает с файлами аналогично Visio или AutoCAD.

 создание и редактирование различных видов схем
 создание и редактирование схем на основе шаблона
 создание библиотек элементов схем, вариативность элементов, 

контейнеры, таблицы
 импорт и экспорт файлов различных форматов
 инструменты преобразования фигур
 печать схем
 навигация и поиск по схеме
 высокая производительность;

> 160 библиотек > 60 библиотек по ГОСТ > 80 шаблонов схем



Создание библиотек

Редактор библиотек позволяет:

 создавать и редактировать новые 
примитивы

 выстраивать внутренний каталог 
библиотеки

 настраивать вариативность 
элементов (их графическое 
отображение в зависимости 
от выставленных параметров 
и условий)

 импортировать библиотеки MS Visio.



Импорт и экспорт файлов

Импорт

vsdx dxf mif pdf svg png jpg

Экспорт

vsdx vsd vsdm vstx vssx vss vssm dwq dxf

svg svgz png jpg jpeg bmp gif ico



Просмотрщик конвертер

Просмотрщик-конвертер

Бесплатное приложение для просмотра и конвертации схем 
Visio, AutoCAD и АСМОграф.

 кроссплаформенное - работает на Windows, AlterOS, ALT Linux, РЕД ОС,  
Astra Linux, ROSA Linux, ОСнова и др.

 осуществляет импорт и экспорт схем в аналогичные редактору форматы

 позволяет печатать схемы со всеми необходимыми настройками

 обладает возможностями поиска объектов, управления видимостью слоёв 
и масштабированием схемы.

Скачать 
приложение

https://asmograf.ru/
https://asmograf.ru/


Работа с чертежами

АСМОграф позволяет работать с 2D-чертежами.

84 141420 21

Вал двигателя

2317 179 9

1

1

45°

Для этого есть дополнительный набор инструментов:

 библиотека чертежных рамок по ГОСТ

 инструменты нанесения различных 
видов размеров

 функции объединения, вычитания, 
пересечения и исключения фигур.



Блок-схемы

№1

Тест

Планируется

№2

Завершение

Объект 4Объект 1 Объект 2

Отказ

Ожидание
результата

ничего

Переход
Объект 5

Архив

Переход

Проверка

Проверка 1

Проверка 2

Проверка 3

Этап 2

Объект 3

Проверка



Моделирование бизнес-процессов

Организационная диаграмма

Руководитель отдела 
закупок и снабжения

Смирнов Алексей Сергеевич

Руководитель отдела

продаж и маркетинга

Кузнецова Ольга Дмитриевна

Руководитель отдела

технической поддержки

Попов Иван Николаевич

Генеральный директор

ОАО "Системы

безопасности"

Иванова Анна Петровна

Менеджер отдела

продаж

Михайлов Артем Владимирович

Маркетолог

Федорова Наталья Станиславовна

SMM

Алексеев Павел Михайлович

Менеджер по закупкам

Соколова Мария Андреевна

Налоговый консультант

Морозов Дмитрий Александрович

Финансовый аналитик

Волкова Анастасия Юрьевна

Бухгалтер

Лебедева Елена Васильевна

Бухгалтер

Семенов Антон Александрович

Главный бухгалтер

Васильева Екатерина Алексеевна

Инженер-консультант

Козлов Игорь Александрович

Специалист по монтажу

и настройке

Никитина Марина Сергеевна

Команда технических специалистов

Аналитик по закупкам

Петров Владимир Игоревич



Моделирование бизнес-процессов

IDEF0

Прием запросов от 
клиентов

A0

Выявление 
потребности

A0

Разработка 
предложения

A0

Переговоры и 
заключение договора

A0

Информация о возникших 
технических проблемах

Контактная 
информация 
о клиенте

Информация о продуктах

Информация о типе и количестве 
устройств или необходимости 
устройств по индивидуальному заказу

Коммерческое предложение

Договор о сотрудничестве,  
юридически значимая документация

Информация о 
заключенных
сделках

Рассылки с предложениями о сотрудничестве

Информация о потенциальных клиентах

 ЗАГОЛОВОК:  НОМЕР:

Регламент
компании План продаж

Суть обращения, информация 
о заинтересованности клиента

Персонал Техническое 
оборудование

 УЗЕЛ:



Моделирование бизнес-процессов

EPC

Звонок  
от клиента

Уточнение,
первоначальной

информации

Уточнение
продукта и сути

обращения

Ищем контакты в
базе, если

недостаточно
информации то

уточняем и
заполняем

карточку клиента

XOR

Старый клиент

Лид

V

У клиента
проблема

Клиент
жалуется

Клиент хочет
узнать статус

прежнего
обращения

XOR

Оператор
пытается
решить

проблему
своими силами

Оператор
сообщает, что
проблема уже
в разработке

Записать о том
что ошибка
повторилась

XOR

Проблема
решена

Проблема не
решена

Оператор
закрывает

обращение

Оператор
записывает всё

в карточку
обращения

Передача
обращения
оператору

второй линии

Закрытие
обращения

Зафискировать
зажобу/пожелание

Передача
жалобы/пожелания

в отдел
разработки

Открыть
обращение и
посмотреть

статус

Сообщить
статус клиенту

Обращение
закрыто

Профилирование
лида и

заполнение
карточки в ЦРМ

Работа
менеджара по

продажам с
лидом

XOR

Лид стал
клиентом

Лид отказался
от

сотрудничества

Согласование,
совершение

сделки

Менеджер
указывает, что

лиду не
понравилось

Новая продажа
в ЦРМ

Отчёт об
упущенном

клиенте

ЦРМ

ЦРМ

ЦРМ

Создание
нового

обращения в
ЦРМ

ЦРМ

ЦРМ



Моделирование бизнес-процессов

BPMN
О

бр
аб

от
ка

 з
ая

вк
и

Клиент

Направить 
клиенту КП

Поступила 
заявка

КП

Прошло 5 дней

Рассмотреть 
ответ

Присвоить 
заявке


статус "Отказ"

CRM

Заявка закрыта

Заявка успешно 
отработана

Сформировать 
проект договора

Клиент согласен 
с условиями КП

да

нет

Проект 
договора

Получен ответ 
клиента



Моделирование потоков данных

Фигуры схемы потоков данных

Справочник
СКУД

Справочник
ПО для СКУД

Заполнение
заказа

Отдел продаж
и маркетинга

Заполнение
технологической

карты

Справочник
работ

Справочник
побочной

продукции

Партнеры по
производству

База данных
технологических

карт

Данные по системе

Данные по
программному

обеспечению

Заявка на 
обеспечение

Данные о
побочной продукции

Заказ

Конкретные
данные по работе

Технологическая
карта



Моделирование структуры программного обеспечения

Диаграмма классов UML

order

+ dateReceived: date[0...1]

+ isAccess: boolean[1]

+ number: string[1]

+ price: Money

+ dispatch ()

+ close ()

customer

+ name[1]

+ adress[0...1]

+ getSocialCredit(type): String

corporate customer

+ contactName

+ socialCredit

+ creditLimit

+ billForMonth(integer)

+ remind()

corporate customer

+ creditCardNumber

Employee

corporate customer

+ quantity: integer

+ price: Money

Money

{getSocialCredit()}=="low"}

salesRep

lineitems

{если order.customer.getSocialCredit 
равен low то Order.isAccess должен иметь

значение false}

1

1

1*

*

*

0...1

* {ordered}



Моделирование структуры программного обеспечения

Сценарий выполнения UML (Use Case)

CRM-система

Добавить новое

посещение

Посмотреть историю
посещений

Выбрать посещение

Посмотреть детали

Удалить

Изменить детали

Только для будущих 
посещений, которые не произошли

Руководитель 
отдела продаж 
и маркетинга

Только для будущих 
посещений, которые не произошли

<<включить>>

<<включить>>

<<расширить>>

<<расширить>>

<<расширить>>



Моделирование структуры программного обеспечения

IDEF1X



Схемы сети



Безопасность

Не требуется подключения 
к сети Интернет

Механизм контроля целостности файлов

Установка паролей на всю схему 
или отдельные страницы

Логирование событий

Получение сертификата ФСТЭК Интеграция с протоколом LDAP

в 2024 году:



Профессиональная версия

Клиент-серверное приложение с классической трехзвенной архитектурой,  
которое хранит файлы схем и всю необходимую информацию в СУБД

Данная версия обладает всеми возможностями 
персональной версии, а также дополнительными 
функциями

 многопользовательский режим - одновременное 
редактирование одной схемы несколькими 
пользователями

 настройка прав пользователей, ролей доступа
 привязка элементов схем к объектам базы данных, 

отображение данных на схеме, переходы к схемам 
и данным

 аудит изменений, ведение версий, согласование схем
 средства разработки - редактор форм, отчетов, 

запросов, встроенный язык JavaScript
 механизм репликаций данных
 формирование топологии соединений 

графических элементов.



Многопользовательский режим

Одновременное 
редактирование одной 
схемы несколькими 
пользователями.



Система разрешения 
конфликтов позволяет 
избежать ошибок 
при создании схем,  
оповещая пользователей 
о произведенных 
изменениях с возможностью 
выбора верного варианта.



Права пользователей и роли доступа

Каждому пользователю можно настроить

доступ к определенному функционалу системы, 
например

 редактирование схем

 согласование схем

 настройка классификации схем

 редактирование библиотек

 администрирование и т.д.



Аудит изменений

Встроенный аудит изменений 
позволяет администратору 
системы отслеживать  
все действия пользователей  
за выбранный период для 
выявления и исправления ошибок.



Согласование и версионность схем

Механизм согласования схем позволяет отправить схему по заданному маршруту выбранных пользователей 
для утверждения и последующего перевода из статуса “Черновик схемы” в статус “Официальная схема”. 

Версионность схем - процесс ведения схемы как проекта.  
Все дальнейшие изменения происходят в её отдельных версиях, при этом предыдущие версии 
разработки схемы переходят в архив.



Привязка к объектам из базы данных

Встроенная система паспортизации объектов позволяет связывать объекты из БД с объектами на схеме, 
обеспечивая переход от данных к схеме и обратно, а также возможность отображения данных объекта на схеме.



Браузерная версия

Профессиональная версия 
редактора может запускаться 
и через браузер, в этом 
случае установка клиентского 
приложения пользователю 
системы не требуется.



Средства разработки

Редакторы форм, отчетов и запросов Встроенный язык JavaScript



Внедрение, поддержка и адаптация

Процесс технической поддержки и сопровождения полностью 
автоматизирован, благодаря использованию собственной 
информационной системы «АСМО - поддержка».

Наши специалисты помогут при установке, настройке 
и работе, а также ответят на все вопросы 
пользователей, вне зависимости от наличия 
приобретённой лицензии. 

Мы оказываем услуги по внедрению и адаптации системы на предприятии в удаленном или очном режиме.

Готовы оказать услуги по адаптации и кастомизации АСМОграфа (реализовать дополнительный 
функционал, либо переработать уже существующий) под любые нужды наших клиентов.

АСМО-поддержка 
Узнать подробнее

https://informatika37.ru/resheniya-asmo/asmo-podderzhka/
https://informatika37.ru/resheniya-asmo/asmo-podderzhka/
https://informatika37.ru/resheniya-asmo/asmo-podderzhka/


Обучение пользователей

Мы оказываем услуги по обучению как в онлайн 
формате, так и с выездом наших специалистов 
к клиенту.

Проводим обучение пользователей, администраторов 
и ИТ-специалистов клиента для получения навыков 
доработки системы без помощи вендора  
(только для профессиональной версии).

Рассказываем про работу с данными, настройку 
репликаций, пользователей и прав доступа,  
организацию рабочих мест и различные интеграции.

В открытом доступе имеется подробная 
документация, а также обучающие видео ролики 
на наших Rutube и YouTube каналах.

Rutube YouTube

https://rutube.ru/channel/26301726/
https://www.youtube.com/channel/UCJ2HnOIr-1YsDiVBP7cis7A/videos
https://rutube.ru/channel/26301726/
https://www.youtube.com/channel/UCJ2HnOIr-1YsDiVBP7cis7A/videos


Лицензирование и цены

ЛИЦЕНЗИЯ НА ПРАВО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

 неисключительная;
 плавающая или конкурентная (не имеет привязки к используемому  

на объектах аппаратному обеспечению, возможен перенос лицензий 
с одних объектов на иные без необходимости перепривязки 
или получения дополнительных лицензий)

 обновление версий системы доступно при действующей техподдержке.

бессрочные лицензии

 включен 1 год бесплатной 
техподдержки.

Временные лицензии

 период техподдержки равен 
периоду подписки.



Планы развития на 2024 год

 Сертификация ФСТЭК

 Интеграция с протоколом LDAP

 Обновление интерфейса

 Импорт формата MIF; экспорт схем в формат DWG

 Стили и темы

 Графики и диаграммы

 Работа с гиперссылками

 Доработка соединительных линий

 Добавление управляющих точек элементов

 Отображения 3D-объектов на схеме

 Интеграция с офисными приложениями

 Редактирование параметров растровых изображений

 Улучшение работы с текстом (новые функции форматирования, вставка специальных символов, 
проверка правописания, замена текста на схеме)



Планы развития на 2024 год

Развитие профессиональной версии

 новая модель доступа пользователей

 добавление личного кабинета пользователя для отображения всей оперативной информации

 улучшенный интерфейс

 добавлен механизм оповещений, например, о поступлении схем на согласование

 автоматическая настройка отображения данных объекта из базы на схеме

 мобильное приложение для просмотра схем с мобильных устройств

 возможность добавления графических пометок.

Дорожная карта 
развития

https://clck.ru/3A7yJA
https://clck.ru/3A7yJA


Для участников вебинара

Специальные условия 
для участников вебинара

30 дней

100 дней
бесплатного демодоступа 

12 месяцев

+3 месяца
технической поддержки



Контакты

Анна Агапова
Менеджер по развитию бизнеса
Anna.Agapova@softline.com
+7 (495) 232-00-23 ext.1203

Служба технической 
поддержки

8-800-55-000-37
support@inform.ivanovo.ru


